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Um sich erstmalig auf der Homepage zu registrieren, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Falls Sie eine E-Mail erhalten haben mit dem Betreff ,BC Konstanz: Zugang zur neuen Homepage*“,
dann klicken Sie bitte auf den Link https://bc-konstanz.de/home?action=signupUser.

Anderenfalls geben Sie bitte folgende Adresse in das Adressfeld lhres Browsers ein:

https://bc-konstanz.de/home?action=signupUser

Geben Sie nun die E-Mail-Adresse ein, die Sie an BC Konstanz gemeldet haben.

Klicken Sie abschliefend auf ,, Abschicken”.

B G Q [a] https://bc-konstanz.de/home jon=signupUser

Herstellen einer Ver...

[ Rente [ Bridge [ Allensbach 7] BB

Start v Spieltermine Vv Kontakt v

Informationen an diese E-Mail-Adresse schicken.:

E-Mail (erforderlich)

maja.musterfrau@xyz.de

k3 FlightConnections -... m HE

Meine Login Informationen

Bitte geben Sie lhre personliche E-Mail-Adresse ein, die Sie lhrem Verein angegeben
haben (z.B. felix. muster@gmail.com). Wir werden Ihnen umgehend lhre Login

==

Sie erhalten nun eine E-Mail an die E-Mail-Adresse, die Sie bei BC Konstanz angegeben haben, mit

dem Absender welcome@clubdesk.com.
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Willkommen - Bridgeclub Konstanz e. V.

welcome@clubdesk.com

Details

Bridgeclub Konstanz e. V. 96 CLUBDESK'

& Musterfrau Maja (Bridgeciub Konstanz &. V)

Willkommen bei Bridgeclub Konstanz e. V.

Herzlich willkommen im internen Webseiten-Bereich von Bridgeclub Konstanz e. V1
Bitte bestatige deine Anmeldung mittels Knopfdruck.

Anmeldung bestatigen

Die Anmeldung muss innerhalb von 60 Minuten bestatigt werden

Verwenden Sie den folgende amen, um sich internen Webseiten-Bereich anzumelden
maja. musterfrau@bc-konstan;

Klicken Sie bitte auf ,Anmeldung bestatigen”.

Es 6ffnet sich nun folgende Internetseite

Start v Spieltermine v Kontakt v

Passwort wahlen

Bitte wahlen Sie ein Passwort.

Benutzername (erforderlich)

maja musterfrau@bc-konstanz de

Passwort (erforderlich)

Passwort bestatigen (erforderlich)

Das Passwort muss zwischen 10 und 30 Zeichen lang sein und
mindestens einen Grollbuchstaben, einen Kleinbuchstaben,
eine Zahl und ein Sonderzeichen enthalten.

Cookie Policy m

Bitte geben Sie nun in beide Passwort-Felder Ihr gewiinschtes Passwort ein.
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Bitte beachten Sie dabei die angegebenen Sicherheitsregeln fiir sichere Passworter.
Ilhr Benutzerkonto ist nun angelegt. Sie konnen sich ab jetzt so anmelden:

Klicken Sie auf der folgenden Seite auf, Login” ...

Start Spieltermine Kontakt Login BRIDGECLUB -
ﬁ KONSTANZ E.V. ’—g

Herzlich willkommen

Ihr Account wurde erfolgreich angelegt. Gehen Sie nun zum Login und melden sich an

Zuruck zum Login

... oder geben Sie https://bc-konstanz.clubdesk.com/home?action=login in die Adresszeile Ihres
Browsers ein.

Start v Spieltermine Vv Kontakt v

Bitte anmelden

Benutzername (erforderlich)

maja.musterfrau@bc-konstanz de

Passwort (erforderlich)

seassassana

[J Angemeldet bleiben

Melden Sie sich nun mit dem o.a. Benutzernamen (<Vorname>.<Nachname>@bc-konstanz.de) sowie
Ihrem gewadhlten Passwort an.

2 PASSWORT FALSCH EINGEGEBEN

Hat ein Benutzer der Homepage des BC Konstanz sein Passwort falsch eingegeben, missen 2 Fille
unterschieden werden:
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2.1 MEHRFACHE FALSCHEINGABE DES PASSWORTES

Nach 5 oder mehr fehlgeschlagenen Anmeldeversuchen fir ein Benutzerkonto innerhalb von kurzer
Zeit am gleichen Computer wird das Anmelden voribergehend blockiert und es wird eine Meldung
ausgegeben:

Bitte anmelden

Benutzername (erforderlich)

maja.musterfrau@bc-konstanz.de da

Passwort (erforderlich)

sssssanssnad

[ Angemeldet bleiben

A 7u viele fehlgeschlagene Anmeldeversuche: Aus
Sicherheitsgrinden wurde |hr Konto vorubergehend gesperrt.
Bitte versuchen Sie es in 10 Minuten erneut.

Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken Sie auf den
Link "Passwort vergessen”.

Zugang anfordern  Passwort vergessen  Passwort andern

In diesem Fall ist es fir einige Zeit nicht mdglich, sich an demselben Computer fir dasselbe
Benutzerkonto anzumelden. Es dauert einige Zeit, bis eine Anmeldung mit den korrekten
Anmeldedaten wieder moglich ist. Das gilt auch dann, wenn man ein neues Passwort anfordert.

Fir Interessierte: Von einem anderen Computer kann die Anmeldung mit den richtigen Anmeldedaten durchaus funktionieren.
Lediglich die Anmeldung von diesem Computer ist dann nicht mehr méglich. Der Grund fiir dieses Verhalten bei vielen Internet-
Portalen ist, dass verhindert werden soll, dass Hacker mithilfe von automatisierten Anmeldeskripten solange alle denkbaren

Passworter ausprobieren, bis sie das richtige entdeckt und somit das Benutzerkonto gehackt haben.

2.2 EINMALIGE FALSCHEINGABE DES PASSWORTES
Nach wenigen fehlgeschlagenen Anmeldeversuchen wird die folgende Meldung ausgegeben:
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Bitte anmelden

Benutzername (erforderlich)

maja.musterfrau@bc-konstanz.de

Passwort (erforderlich)

[J Angemeldet bleiben

A Benutzer Id unbekannt oder Passwort falsch.

Zugang anfordern  Passwort vergessen  Passwort &ndemn

In diesem Fall kann man noch einmal versuchen, die korrekten Anmeldedaten einzugeben.

Hat man jedoch sein Passwort tatsadchlich vergessen, so klickt man auf ,Passwort vergessen’ (s. hierzu
Kapitel ,Passwort vergessen®).
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3 PASSWORT VERGESSEN

Geben Sie bitte folgende Adresse in das Adressfeld lhres Browsers ein:

https://bc-konstanz.de/home?action=recover

Geben Sie nun die E-Mail-Adresse ein, die Sie an BC Konstanz gemeldet haben.

Klicken Sie abschlieRend auf ,, Abschicken”.

[ G ) o] https://be-konstanz.de/clul k/www?action=recover Al
& [ Rente £ Bridge [ Allensbach B m Herstellen einer Ver.. & FlightConnections -... m HE-KIS - Kunden-
Start v Spieltermine Vv Kontakt v =+]Login

Benutzer-Id / Passwort vergessen

Bitte geben Sie lhre persénliche E-Mail-Adresse ein, welche Sie Ihrem Club
angegeben haben (z B_ felix muster@gmail com) Wir werden lhnen |hre Benutzer Id
an diese E-Mail-Adresse schicken. Sie haben dann die Moglichkeit ein neues
Passwort zu wahlen

E-Mail (erforderlich) K
[ maja musterfrau@bckonstanz_ del ]

Sie erhalten nun eine E-Mail an die E-Mail-Adresse, die Sie bei BC Konstanz angegeben haben, mit

dem Absender welcome@clubdesk.com.

Benutzername / Passwort - Bridgeclub Konstanz e. V.

welcome@clubdesk.com 21.09.20!

Details

Passwort zuriicksetzen

Wir haben eine Anfrage erhalten, Ihr Passwort zurickzusetzen.
‘Wenn dies ein Fehler war oder Sie keine Passworianderung angefordert haben, ignorieren Sie bitie
dieses E-Mail.

Passwort zurlcksetzen

Die Anmeldung muss innerhalb wvon 60 Minuten bestafigt werden.
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Klicken Sie bitte auf ,,Passwort zurlicksetzen”.

Es 6ffnet sich nun folgende Internetseite

Passwort neu setzen

Bitte wahlen Sie ein neues Passwort.:

Benutzername (erforderlich)

maja.musterfrau@bc-konstanz.de

Passwort (erforderlich)

Passwort bestatigen (erforderlich)

Das Passwort muss zwischen 10 und 30 Zeichen lang sein und mindestens einen
Groftbuchstaben, einen Kleinbuchstaben, eine Zahl und ein Sonderzeichen enthalten

Bitte geben Sie nun in beide Passwort-Felder Ihr gewiinschtes Passwort ein.

Bitte beachten Sie dabei die angegebenen Sicherheitsregeln fiir sichere Passworter.
Klicken Sie abschliefend auf ,, Abschicken®.

Ihr Passwort wurde nun geandert. Sie kénnen es ab jetzt verwenden.

4 PASSWORT ANDERN

Um lhr Passwort zu andern, geben Sie bitte

https://bc-konstanz.de/home?action=changePassword

in die Adresszeile lhres Browsers ein.

Bitte geben Sie im folgenden Fenster zunachst Ihr altes und in beide darunter liegenden Passwort-
Felder Ihr gewlinschtes neues Passwort ein.

Bitte beachten Sie dabei die angegebenen Sicherheitsregeln fiir sichere Passworter.
Klicken Sie abschliefend auf ,, Abschicken”.

Ihr Passwort wurde nun geandert. Sie kénnen es ab jetzt verwenden.
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